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RESUMO: Analises setoriais sao fundamentais para compreender as dindmicas produtivas,
inovativas e mercadologicas e subsidiar politicas industriais. Este estudo caracteriza a
produgdo, a inovagao e o mercado do segmento de equipamentos médico-hospitalares (EMH)
com base em dados primarios coletados, em 2024, junto a 377 empresas industriais localizadas
no estado de Sao Paulo. Os resultados evidenciam predominéncia de empresas de pequeno e
médio porte, especializadas em produtos voltados a satde humana e com portfélio concentrado
em itens de baixa e média intensidade tecnologica. As atividades inovativas sao realizadas
majoritariamente com recursos proprios, sendo que apenas 15% das empresas compoem o
nucleo inovador. A demanda é heterogénea, abrangendo os setores publico e privado de saude,
enquanto a competigao ocorre principalmente por preco e desempenho. Entre 2021 e 2024,
observou-se expansao do faturamento, da lucratividade e da participacao de mercado. O
setor apresenta baixa sofisticagao tecnologica, orientagao ao mercado interno e predominancia
de trajetorias inovativas incrementais.

Palavras-chave: Complexo Econémico-Industrial da Saiade (CEIS); Equipamentos Médico-
Hospitalares (EMH); Produgao, Inovagao e Mercado; Survey com empresas paulistas.
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ABSTRACT: Sectoral analyses are essential for understanding productive, innovative, and
market dynamics and for supporting industrial policy design. This study characterizes the
production, innovation, and market structure of the medical-hospital equipment (MHE)
sector based on primary data collected in 2024 from 377 industrial firms located in the
state of Sao Paulo, Brazil. The results reveal a predominance of small and medium-sized
firms specialized in products for human healthcare, with product portfolios concentrated in
low- and medium-technology-intensity items. Innovative activities are carried out primarily
with firms’ own resources, and only 15% of the companies belong to the innovative core.
Demand is heterogeneous, encompassing both public and private healthcare sectors, while
competition is based mainly on price and performance. Between 2021 and 2024, the sector
experienced growth in revenue, profitability, and market share. Overall, the sector exhibits
low technological sophistication, a strong orientation toward the domestic market, and a
predominance of incremental innovation trajectories.

Keywords: Health Economic-Industrial Complex (HEIC); Medical-Hospital Equipment (MHE);
Production, Innovation and Market; Firm-level survey in Sdo Paulo State, Brazil.
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1 Introducao

Analises setoriais sao fundamentais para a compreensao das dindmicas produtivas, inovativas e
mercadologicas em contextos especificos. Ao examinar o funcionamento econémico de um setor
e seu potencial competitivo, torna-se possivel situar seu papel no d&mbito nacional, bem como
subsidiar a formulagéo de politicas de desenvolvimento industrial orientadas & competitividade e
a sustentabilidade econdmica.’

A relevancia das especificidades setoriais e do papel das empresas como agentes centrais na
dindmica econémica encontra respaldo na abordagem neo-schumpeteriana. Nessa perspectiva,
Malerba (2002) enfatiza a importancia das particularidades setoriais na configuracao dos sistemas
de inovagao, enquanto Nelson e Winter (1982 [2005]) destacam o papel das rotinas organizacionais
das firmas na determinacao de seu comportamento e desempenho.

Nesse contexto, este estudo busca contribuir para a compreensao de um setor estratégico:
o de equipamentos médico-hospitalares (EMH), que é um importante integrante do Complexo
Econémico-Industrial da Satude (CEIS). Trata-se de um segmento produtivo fundamental para a
oferta de bens essenciais ao funcionamento dos servicos de satide, cuja busca por maior autonomia
produtiva e tecnoldgica tem sido reforcada no dmbito de politicas industriais recentes, como
a Nova Industria Brasil (NIB).? Tal diretriz ganhou ainda mais relevancia apés a Pandemia
de COVID-19, que evidenciou a vulnerabilidade no suprimento e a importancia estratégica da
capacidade nacional de producao de insumos e equipamentos para a saide.

O setor de EMH ganha relevancia adicional por trés razoes: apresentar demanda nacional e
mundial crescente; registrar déficit persistente na balanga comercial brasileira; e ser relativamente
pouco estudado no ambito académico e do CEIS quando comparado ao setor farmacéutico. Essa
lacuna empirica é particularmente relevante, pois analises atualizadas e baseadas em dados
primarios junto as firmas produtoras sao escassas na literatura nacional, limitando o conhecimento
sobre a dindmica real do setor e a capacidade de orientar politicas publicas especificas.

Diante disso, este estudo formula a seguinte questao: que padrao estrutural de producao,
inovagao e inser¢ao de mercado caracteriza o setor de EMH no Brasil? O objetivo é identificar
e analisar esse padrao a partir de dados primérios coletados por meio de uma pesquisa survey
realizada em 2024 com empresas brasileiras produtoras de EMH, apresentando um estudo de
carater exploratorio e descritivo.

Para além desta introdugao, o artigo esta organizado em mais quatro segoes. A segunda
apresenta o referencial teorico sobre sistemas setoriais de inovagéo e rotinas das firmas, seguido
de uma caracterizacdo do CEIS e do segmento de dispositivos médicos. A terceira descreve os
procedimentos metodologicos adotados. A quarta apresenta e discute os resultados da pesquisa
empirica em termos de producao, inovagao e mercado. A quinta e ultima secao apresenta uma
analise sintética dos resultados e as consideragoes finais.

10 Grupo de Pesquisa em Dinamica da Inovagio (GDIN) vem desenvolvendo estudos sobre o setor produtor de
equipamentos médico-hospitalares e odontologicos (EMHO). Uma iniciativa foi a pesquisa “Analise da Estrutura do
Complexo Econémico-Industrial da Satide (CEIS) do Rio Grande do Sul e da dinAmica de produgao e inovagéo de seu
segmento industrial de Equipamentos Médicos, Hospitalares e Odontolégicos (EMHO)”, financiada pela FAPERGS
(registro 22/2551-0001426-7). Adicionalmente, o grupo conduziu o projeto “Inovagao tecnolédgica e desempenho
econdmico da firma: o papel das proximidades nas redes de atores estabelecidas para a geragao de inovagao
em segmentos produtivos na area da saide humana no Brasil e na Argentina”, financiado pelo CNPq (registro
19/2551-0000670-5), voltado & compreensdo da dindmica produtiva e inovativa deste setor. Ambas as pesquisas
foram concluidas em 2024 e constituem uma base empirica para avangar na compreensao das caracteristicas do
setor produtivo em destaque. Agradego também ao apoio do CNPq no projeto n. 313467/2023-4.

2A Misséo 2 da NIB refere-se ao “Complexo Econémico-Industrial da Satde resiliente para reduzir as vulnerabili-
dades do SUS e ampliar o acesso a saude”. Os dispositivos médicos aparecem como um dos segmentos da politica, ao
lado da industria farmacéutica. A politica incentiva o desenvolvimento local de tecnologias avangadas e a internaliza-
cao de etapas produtivas. Disponivel em: https://janelaunica.mdic.gov.br/portal/nova-industria-brasil.
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2 Setor, Firma e Dispositivos Médicos

2.1 Setor e Firma

A analise setorial assume papel central nos estudos de industria e inovagdo ao enfatizar as
especificidades das dindmicas produtivas, inovativas e mercadologicas em diferentes contextos.
Considerar essas particularidades é fundamental para identificar os elementos que estruturam
e condicionam o funcionamento competitivo de um setor. Nesse sentido, a abordagem neo-
schumpeteriana oferece o arcabouco tedrico dos Sistemas Setoriais de Inovacao (SSI), destacando
a relevancia de se observar as especificidades setoriais na explicacdo dos rumos do progresso
tecnologico. Uma referéncia seminal nesse campo é Franco Malerba, com seu trabalho de 2002:
Sectoral Systems of Innovation and Production. Em 2009, Malerba publicou outro trabalho
relevante sobre o tema: Sectoral Systems of Innovation and Technology Policy.

Segundo Malerba (2003), a abordagem de SSI considera que os setores produtivos sdo com-
postos por agentes heterogéneos, incluindo firmas (ex.: usuarias, produtoras e fornecedoras de
insumos), organizagoes nao empresariais (como universidades, institui¢oes financeiras, agéncias
governamentais, sindicatos e associagoes técnicas), subunidades organizacionais (como departa-
mentos de P&D e produgao), grupos de organizagdes (como associagoes industriais) e individuos
(como consumidores, empreendedores e cientistas). Sao estruturados a partir de trés dimensoes
interdependentes: a) conhecimento; b) atores e redes; e c) instituigoes. O conhecimento refere-se
a base cientifica e tecnoldgica que sustenta o desenvolvimento de produtos e processos; os atores e
redes englobam firmas, organizagoes e suas interagoes; e as instituigdes dizem respeito ao conjunto
de normas, regulagoes e marcos legais que moldam o comportamento dos agentes (Malerba, 2003).

Aplicando esse referencial ao setor de equipamentos médico-hospitalares (EMH), observa-se,
em primeiro lugar, uma base de conhecimento diversificada, em funcao da heterogeneidade
de produtos e das distintas intensidades tecnolégicas envolvidas. Em segundo lugar, o setor
é composto por miiltiplos atores e redes, incluindo empresas produtoras e comercializadoras,
demandantes ptuiblicos e privados — como o sistema ptblico e privado de satde, hospitais e clinicas
capilarizados por todo o pais, mas com concentragoes geograficas importantes também —, além
de universidades e laboratérios de pesquisa, revelando a pluralidade do setor. Por fim, o ambiente
institucional é particularmente relevante, dado o conjunto abrangente de normas e regulagoes que
orientam a producao, comercializagao e uso de produtos voltados & satide humana.

Embora a analise integrada dessas trés dimensoes seja essencial para a compreensao de um
SSI, este estudo concentrou-se em revelar caracteristicas de um ator especifico e central para
a mudanca tecnolbgica e compreensao da dindmica setorial: as firmas produtoras de EMH. O
referencial dos Sistemas Setoriais de Inovacao foi mobilizado como contexto analitico para situar
o papel das firmas no sistema mais amplo, sem a pretensao de realizar uma analise completa do
SSI do setor — o que demandaria a investigagao integrada das demais dimensoes do sistema,
incluindo redes, institui¢oes e outros atores.

Para tanto, optou-se pela coleta e analise de dados primarios junto a esses agentes. A partir
das informacoes obtidas, foi possivel identificar as principais caracteristicas, rotinas e atores com
os quais as firmas se relacionam.

Nessa perspectiva, as caracteristicas das firmas e suas rotinas de producao, inovacao e insercao
no mercado assumem centralidade analitica. Os autores seminais na discussao sobre rotinas
das firmas sao Richard Nelson e Sidney Winter (1982). As rotinas organizacionais podem ser
concebidas como elementos fundamentais para compreender a acao das empresas no sistema
econdémico. Sao compreendidas como padroes relativamente estaveis de comportamento que
orientam tanto as operagoes correntes (rotinas estaticas) quanto as atividades de Pesquisa e
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Desenvolvimento (P&D) das firmas (rotinas dinamicas). Embora as rotinas sejam passiveis de
mudanca, tendem a se reproduzir ao longo do tempo e a evoluir de forma incremental, conferindo
estabilidade ao comportamento organizacional e explicando a persisténcia da heterogeneidade
entre firmas e de trajetorias tecnoldgicas assumidas em determinado momento.

Milagres (2011) sintetiza as rotinas a partir de uma revisao da literatura e as organiza em
seis papéis. Para este estudo, o papel que ganha relevancia refere-se as rotinas que incorporam
conhecimento e se caracterizam por permitir & empresa compartilhar, criar e analisar conhecimento.
“As empresas rotinizam suas atividades como uma forma de memorizar, explicitar, estocar e
transmitir o conhecimento que possuem” (Milagres, 2011, p. 176).

Os processos de busca e selecdo constituem rotinas centrais da dindmica inovativa, corres-
pondendo a esforgos deliberados para a definicdo de como solucionar problemas tecnolégicos e
econdmicos. HEsses sao, em geral, orientados por areas proximas as competéncias previamente
acumuladas, o que torna o processo inovativo dependente de uma trajetoria.

Neste estudo, os conceitos de rotinas organizacionais e processos de busca e sele¢do orientam
a leitura das caracteristicas das firmas produtoras de EMH em trés dimensoes: as rotinas de
producao, expressas na estrutura produtiva e no portfélio de produtos; as rotinas inovativas,
observadas nas atividades de P&D, no financiamento da inovagdo e na adogdo de tecnologias; e
as rotinas de insercao de mercado, identificadas nos padroes competitivos e nas estratégias de
comercializagao das firmas.

2.2 O segmento de Dispositivos Médicos

O segmento industrial de dispositivos médicos é um dos setores que compoe o Complexo Econémico-
Industrial da Satde (CEIS), integrando o denominado “Subsistema de base mecanica, eletronica e
de materiais”. A Figura 1 ilustra isso.

¢ Subsistema de base quimica e i Subsistema de base mecénica,
i biotecnolégica | eletrbnica e de materiais
P Farmacos e medicamentos + Equipamentos mecénicos
i+ Insumos farmacéuticos Ativos (IFA) “ i + Equipamentos eletroeletrdnicos
* Vacinas i+ Proteses e orteses
i + Hemoderivados i + Materiais de consumo
* Reagentes para diagnéstico i + Equipamentos para diagnéstico

Subsistema de
informac@o e conectividade

Subsistema de Servigos

1 Saude | Pagamento
Suplementar | Direto

Atengio
bésica

Servigos de
diagnéstico

Varejo e
distribuicio

Hospitais Ambulatérios
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Figura 1: Elementos e subsistemas do Complexo Econémico-Industrial da Saide (CEIS)
Fonte: Gadelha (2021, p. 42).
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O CEIS é amplamente reconhecido como um conjunto de atividades produtivas, tecnolégicas e
de servicos que mantém relagoes intersetoriais de compra e venda de bens e servicos e de tecnologias
e conhecimentos. E importante destacar que o CEIS se diferencia de complexos econdmicos
de outros setores, pois envolve um arranjo institucional publico e privado bastante especifico
(Costa, 2013). Em outras palavras, mesmo que os diferentes segmentos que compdem o CEIS
tenham din&micas diversas entre si, eles compartilham um mesmo ambiente regulatorio, diretrizes
de politica social, de saide, industrial e econdmica, além da estrutura politico-institucional do
sistema nacional de satude (Gadelha et al., 2012). Também apresenta um importante potencial
de geracao de inovagoes, pois envolve setores produtivos que apontam para novos paradigmas
tecnologicos (Gadelha et al., 2012). As tecnologias com potencial para o futuro, relacionadas
ao CEIS, sao, por exemplo, a nanotecnologia, a biotecnologia e a tecnologia da informacao e
comunicagao.

O setor de dispositivos médicos é estratégico para o pais por fornecer produtos ao sistema
de satide nacional, que carece de maior autonomia produtiva e inovativa (ABIMO, 2025). E
uma industria considerada “portadora de futuro”, pelas possibilidades de incorporacao de novas
tecnologias e produtos mais acessiveis e inovadores no sistema de satde.

Hasenclever et al. (2020) recuperam a trajetoria historica desse segmento industrial no Brasil
e destacam que foi estruturado entre as décadas de 1950 e 1980 (modelo de substituigao de
importagoes), passou por transformagoes estruturais importantes na década de 1990 (abertura
comercial) e, de 2000 a 2011, apresentou um importante crescimento (em média, 10% ao ano).
Entretanto, os autores destacam que “Em que pese os esforcos das politicas publicas e o interesse
renovado das multinacionais pelo mercado brasileiro (...), a industria local ndo é capaz ainda de
suprir o crescimento da demanda e sua producao segue concentrada nos paises desenvolvidos”
(Hasenclever et al., 2020, p. 87).

No mercado internacional, o setor de Equipamentos Médico-Hospitalares e Odontologicos
(EMHO)? caracteriza-se por ser um oligopolio diferenciado, dominado por grandes empresas de
paises de fronteira tecnologica, como Estados Unidos, Alemanha e Japao.

Segundo Maldonado e Cruz (2022), as maiores empresas de dispositivos médicos em 2019,
considerando nimero de empregados e receita anual, foram: Medtronic (Irlanda), Abbott Labora-
tories (Estados Unidos), Fresenius (Alemanha), Becton Dickinson (Estados Unidos) e Stryker
(Estados Unidos). Mais recentemente, empresas asiaticas — especialmente fabricantes chinesas —
passaram a ganhar destaque no setor. A China ampliou sua expressdo competitiva na induastria
de dispositivos médicos a partir do inicio da década de 1990 (Grassano et al., 2021). Algumas
empresas chinesas que despontam sdo: a) Mindray Medical International Limited, fundada em
Shenzhen em 1991, é uma fabricante de instrumentos médicos para uso humano e veterinario,
contando com 50 subsididrias e 10 centros de P&D em mais de 190 paises e empregando mais
de 16 mil funcionarios; e b) MicroPort Scientific Corporation, desenvolvedora e fabricante de
dispositivos médicos, estabelecida em 1999 em Xangai; possui uma base de P&D na China e nos
Estados Unidos, trabalhando com mais de 10 mil funcionarios e se destaca na produgao de robos
cirargicos para endoscopia.

O setor brasileiro se destaca pela elevada diversidade de produtos e heterogeneidade tecno-
l6gica. Para exemplificar, os produtos produzidos pela industria brasileira variam de ataduras,
esparadrapos, pincas e tesouras a desfibriladores, softwares de triagem e monitoramento remoto.
Ademais, o cenéario brasileiro é marcado pela dependéncia tecnolégica em relacido aos concorrentes

3Cabe distinguir duas siglas utilizadas ao longo deste trabalho. EMHO refere-se ao conjunto mais amplo
de Equipamentos Médico-Hospitalares e Odontolégicos, utilizado quando os dados ou referéncias bibliogréficas
mobilizadas abrangem também o segmento odontolégico. EMH, por sua vez, designa o recorte especifico deste
estudo — os Equipamentos Médico-Hospitalares —, que exclui o segmento odontolégico.
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internacionais e pela dependéncia comercial de insumos importados.

Conforme a Associacdo Brasileira da Industria de Dispositivos Médicos (ABIMO), o setor* é
formado por um conjunto de 5,7 mil empresas, de portes diversos, concentradas geograficamente
no estado de Sao Paulo. O setor gerou 85.078 postos de trabalho diretos em 2024 e obteve um
valor de producao da ordem de R$ 24 bilhoes em 2023 (ABIMO, 2025).

Com base nos dados da RAIS (2021), o Brasil tinha 1.782 empresas de equipamentos médico-
hospitalares e odontologicos (EMHO), com os principais segmentos sendo materiais para medicina
e odontologia, instrumentos nao eletrénicos e utensilios para uso médico e artigos 6pticos. Em
termos de distribuigao regional, a regiao Sudeste caracteriza-se pelo maior ntimero de empresas,
com destaque para os estados de Sao Paulo e Minas Gerais. Em segundo lugar esta a regiao
Sul, notadamente Parana e Rio Grande do Sul. Do ponto de vista do niimero de empregados no
setor, as regioes Sudeste e Sul se sobressaem. Todavia, Goids aparece como o terceiro estado com
maior nimero de trabalhadores no setor, trazendo maior destaque para a regiao Centro-Oeste.
De maneira geral, o setor esta predominantemente localizado em Sao Paulo.

Para compreender a diversidade de produtos presentes no setor, buscou-se a classificagao da
CNAE, utilizada pela Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS), dos subsetores de EMHO.
Esses produtos sao: mobilidrio para uso médico, cirargico, odontologico e de laboratério; aparelhos
e utensilios para corregao de defeitos fisicos e aparelhos ortopédicos (ex.: proteses e Orteses);
materiais para medicina e odontologia; artigos 6pticos; aparelhos eletromédicos e eletroterapéuticos
e equipamentos de irradiagao (equipamentos eletroeletronicos); e instrumentos nao eletrénicos e
utensilios para uso médico, cirtrgico, odontologico e de laboratorio (RAIS, 2022).

O estudo de Pieroni et al. (2010) também classifica os equipamentos médico-hospitalares
e odontologicos, e os grupos sao: laboratoério; radiologia e diagnéstico de imagem; implantes;
material de consumo médico-hospitalar; odontolégico; e equipamentos médico-hospitalares. Nesta
classificagao, a categoria “laboratério” engloba os equipamentos, reagentes e outros materiais
utilizados por laboratoérios de andlises clinicas, de pesquisa e de empresas. Outro grupo de produtos
refere-se a equipamentos, aparelhos e acessorios para raios X, processadores de imagens para
diagnoéstico, equipamentos de tomografia computadorizada e diagndstico por ressonncia magnética.
A categoria “implantes” abrange produtos implantaveis destinados a usos ortopédicos (proteses
articulares e implantes), cardiacos (marca-passos, desfibriladores e valvulas) e neurologicos
(valvulas e cateteres). Em “material de consumo médico-hospitalar” estdo presentes os materiais
de consumo hipodérmicos, como agulhas e seringas, e téxteis, como compressas de gaze e ataduras,
além de outros (cateteres, equipamentos para soro e transfusao). No grupo “odontologico” estao
os equipamentos odontolégicos, como cadeiras de dentista, equipos, refletores, equipamentos de
raios X, implantes odontoldgicos e outros. Por fim, o grupo de “equipamentos médico-hospitalares”
(EMH), alvo deste estudo, envolve o conjunto de produtos eletromédicos, instrumentos cirtirgicos,
equipamentos fisioterapicos, hotelaria e mobilidrio, como monitor cardiaco, ventilador pulmonar,
mesa cirdrgica, equipamentos para hemodidlise e aparelhos de ultrassom etc.

O setor de EMHO tem, relativamente, pouca participagao na producao industrial total do
pais e apresenta um déficit comercial persistente e crescente. Conforme apresentado por Aratjo e
Perez (2020), o saldo comercial permanece negativo desde 1989, tendo chegado a 2,5 bilhoes de
dolares em 2018. A realidade do déficit comercial do setor também é apresentada no relatorio
Brazilian Health Devices (2022), que aponta para um aumento das importagoes de equipamentos
meédico-hospitalares e odontologicos entre 2020 e 2021 (periodo da pandemia da COVID-19)

40s dados aqui apresentados referem-se a um conjunto amplo de empresas que produzem os mais diversos tipos
de produtos compreendidos como dispositivos médicos. Para a realizacdo da pesquisa survey, cujos resultados
estao apresentados neste estudo, foi selecionado um recorte especifico dessa populagdo de empresas, conforme
detalhado adiante.
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em 5,87%, tendo as importagoes atingido o valor de 4,91 bilhdes de dolares. Em relagao as
exportacoes, para o mesmo periodo, houve reducao de 1,59%, sendo exportados pelo Brasil um
total de 746 milhoes de doélares em 2021.

Esse conjunto de caracteristicas setoriais — arranjo institucional pablico e privado especifico
da area da satde (que influencia a regulagao e a demanda pelos produtos do setor), poder de
mercado concentrado nas grandes empresas multinacionais (mercado internacional oligopolizado),
concentragao geografica da producao em Sao Paulo, déficit comercial persistente e dependéncia
tecnoldgica em relacao aos concorrentes internacionais — configura um ambiente que condiciona a
atuacdo das firmas produtoras nacionais. E nesse contexto que se inserem as empresas analisadas
neste estudo, cujas caracteristicas de producgao, inovacao e inser¢ao de mercado sao apresentadas
na segao seguinte.

A secdo seguinte apresenta os procedimentos metodologicos adotados para a realizacao da
pesquisa.

3 Procedimentos Metodolbgicos

Este estudo caracteriza-se como exploratoério e descritivo, baseado na anélise de dados primarios
coletados por meio de uma pesquisa survey realizada em 2024 com empresas produtoras de
equipamentos médico-hospitalares (EMH) localizadas no estado de Sao Paulo.

O banco de dados das empresas brasileiras produtoras de dispositivos médicos foi estruturado
ao longo de 2023 e inicio de 2024, a partir de uma consulta & lista de dispositivos médicos
regularizados pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA). Essa lista continha
informagoes a respeito do nome do produto, da empresa fabricante, do pais e da unidade da
federagao onde a empresa opera, apresentando, contudo, duplicidades associadas & existéncia de
multiplos produtos por empresa. A extracao inicial resultou em 1.967 produtos registrados por
empresas brasileiras.

A anélise da lista concentrou-se nas empresas localizadas no estado de Sdo Paulo, o qual retine
a maior concentragao de firmas do setor, totalizando 1.063 empresas identificadas. Essas empresas
foram analisadas por meio de consulta ao CNPJ no site da Receita Federal, permitindo classificé-las
segundo atividade econémica (fabricante, distribuidora, comércio, servigos, entre outras) e situagao
cadastral (baixada, desativada, inapta, em recuperagao judicial ou suspensa). Considerando o
foco da pesquisa na producao industrial de dispositivos médicos, foram selecionadas as empresas
classificadas como fabricantes e/ou produtoras, resultando em 825 unidades.

Posteriormente, foram levantadas informagoes de contato (telefone, e-mail e municipio) e
realizada a classificagao setorial segundo Pieroni et al. (2010), abrangendo os segmentos de
laboratoério, radiologia e diagnéstico por imagem, equipamentos médico-hospitalares, implantes,
materiais de consumo e odontologia. A diversidade produtiva observada implicou a possibilidade
de enquadramento de uma mesma empresa em mais de um segmento. Apods revisao e exclusao
de casos inconsistentes, o total® identificado de empresas foi de 817, distribuidas da seguinte
forma: Equipamento Médico-Hospitalar (381), Material de Consumo (331), Odontologia (116),
Laboratorio (47), Implantes (41) e Radiologia e Diagnostico por Imagem (20). Este trabalho foca
na analise do segmento de Equipamentos Médico-Hospitalares, correspondendo ao conjunto de
381 empresas. A opcao por esse segmento justifica-se por sua relevincia em termos de numero de
empresas no conjunto do setor de dispositivos médicos.

50 ntmero total de empresas reportado por segmento excede o total de 817 empresas da populacio identificada,
uma vez que algumas firmas atuam simultaneamente em mais de um segmento do setor, sendo, portanto,
contabilizadas em miiltiplas categorias.
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Para a realizacao da pesquisa survey foi elaborado um questionario composto por blocos
teméticos voltados & caracterizacao das empresas, atividades produtivas, esforgos inovativos,
estratégias de mercado e desempenho. O instrumento incluiu questoes de respostas simples,
miltipla escolha, escalares e algumas descritivas, totalizando 47 perguntas. A aplicagdo do questi-
onario ocorreu entre setembro e outubro de 2024, sendo direcionada a profissionais responsaveis
pelas areas de engenharia, inovagao e/ou desenvolvimento de produto. Todos os participantes
foram previamente informados e consentiram com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD). O questionario foi
estruturado na plataforma Google Forms e aplicado por telefone, com o apoio de entrevistadores
previamente treinados para essa finalidade. Ao todo, foram obtidas respostas de 377 empresas,
correspondendo a aproximadamente 99% da populagao-alvo (381).

No que se refere as escolhas metodologicas especificas, cabe destacar dois aspectos. Primeiro,
a Classe de Risco dos produtos definida pela ANVISA foi utilizada como proxy para a intensi-
dade tecnoldgica: produtos de maior classe de risco tendem a incorporar maior complexidade
produtiva e tecnologica, o que justifica seu uso como indicador indireto. Segundo, o nicleo de
empresas mais inovadoras foi identificado a partir de trés critérios combinados: fabricar produtos
classificados como de risco médio ou superior (proxy de intensidade tecnolégica do produto),
possuir departamento formal de P&D (proxy para a realizagao continua da atividade inovativa) e
realizar atividades de P&D em parceria com atores externos (proxy da capacidade de absorgao
de conhecimento externo). Esses critérios foram definidos com base na literatura sobre sistemas
setoriais de inovacao e rotinas inovativas das firmas, buscando capturar, de forma operacional, as
empresas com maior densidade inovativa no setor.

Por fim, cabe explicitar as limitacoes desta pesquisa. A concentracao geografica da amostra
no estado de Sao Paulo constitui um recorte intencional, justificado pelo fato de que Sao
Paulo concentra a maior parte das empresas produtoras de EMH no Brasil, sendo, portanto,
representativo da dindmica nacional do setor. Da mesma forma, o foco no segmento de EMH,
embora nao abranja a totalidade do setor de dispositivos médicos, reflete o subsetor de maior
expressao em termos de numero de empresas. Adicionalmente, por se tratar de uma survey
baseada na percepcao das empresas, os resultados refletem a visdo dos respondentes e podem estar
sujeitos a vieses. A taxa de resposta de 99% da populacao-alvo identificada minimiza, contudo,
possiveis vieses de nao resposta, conferindo robustez as anélises apresentadas.

4 Caracteristicas da producao, da inovagao e do mercado das
empresas produtoras brasileiras de EMH

Esta secao apresenta os resultados referentes as atividades das empresas de EMH no que tange
as caracteristicas da produgao, da inovagdo e mercadologicas. Todas as informagoes abaixo
referem-se as respostas fornecidas por um total de 377 empresas respondentes da pesquisa de
campo.

4.1 Caracteristicas da producao e dos produtos

Para iniciar a descricao, sao apresentadas informagoes referentes ao porte das empresas, conside-
rando o valor do faturamento anual. Observa-se no Figura 2 que a maioria das empresas é de
pequeno e médio porte.
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Pequena empresa (maior que R$ 360 mil e menor ou

igual a RS 4,8 milhdes). 144
Média empresa (maior que RS 4,8 milhdes € menor ou
igual a R$ 300 milhdes). ; 82
Micro empresa (menor ou igual a R$ 360 mil). 35
Grande empresa (maior que R$ 300 milhdes). 22
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Figura 2: Distribuigao do ntimero de empresas respondentes por porte (em relagao ao

faturamento anual)
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

A producao dessas empresas ocorre, predominantemente, por meio da operagao de uma tnica
planta industrial localizada no estado de Sdo Paulo, conforme indicado por 346 respondentes. A
presenca de multiplas plantas no estado é pouco frequente. Entre as empresas que declararam
possuir mais de uma unidade produtiva, somente 21 informaram operar duas plantas industriais.
Ainda é interessante observar que a maioria das empresas, totalizando 320, informou que, nos
iltimos cinco anos, o niimero de plantas industriais da empresa em SP manteve-se o mesmo.

No que se refere a presenca de plantas industriais fora do estado de Sao Paulo, a maioria
das empresas (354) declarou nao possuir unidades produtivas em outros estados do pais ou no
exterior. Entre as 23 empresas que informaram ter operagoes em outras localidades, predomina a
presenga de apenas uma planta adicional (17 casos).

Em termos de capacidade instalada, a maioria das empresas (201; 53%) informou operar com
niveis de utilizagao entre 50% e 74%. Adicionalmente, 133 empresas (35%) declararam utilizar
mais de 75% de sua capacidade instalada. Quanto aos planos de expansao para 2025, 56% das
empresas (210) indicaram intengao de ampliar a capacidade no estado de Sao Paulo. A expansao
em ambito nacional foi mencionada também por 56% (212) das empresas, enquanto 29,4% (111)
relataram planos de expansao no exterior.

No que se refere a ampliagdo das atividades, os respondentes foram questionados sobre a
intengao de expandir a atuagao no mercado brasileiro por meio da representacao comercial de
produtos importados — aspecto relevante diante do conhecido déficit comercial do setor. Os
resultados indicam uma distribuigao equilibrada: 51% das empresas nao pretendem expandir sua
atuacao desta forma, enquanto 49% manifestaram intencao de fazé-lo.

Para além de como e onde produzem, também ¢é relevante compreender o que produzem. Do
total das empresas respondentes, 319 (85%) afirmaram que produzem exclusivamente produtos
para a area da satde humana. Das demais 58 respondentes, 31 informaram ter mais de 75% da
sua producao focada em produtos para satide humana. Isso indica uma elevada especializacao
produtiva, com elevada variedade de produtos, como veremos a seguir.

As empresas informaram quais consideravam ser seus principais produtos. A lista fornecida é
muito rica e evidencia alta diversidade. O Quadro 1 sintetiza os achados.
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Quadro 1: Lista de produtos fabricados pelas empresas respondentes organizados por grupos

Grupo Descrigao

Equipamentos Centrifugas, incubadoras, estufas, analisadores bioquimicos, ci-
médico-hospitalares e maras de conservacao, autoclaves

laboratoriais

Equipamentos de
diagnostico e
monitoramento
Equipamentos terapéuticos
e de suporte a vida
Materiais
médico-hospitalares de
consumo

Instrumentais cirtargicos e
odontolbgicos

Implantes e dispositivos
médicos implantéveis
Materiais e dispositivos
para diagnoéstico in vitro
Equipamentos e materiais
para odontologia
Produtos ortopédicos e de
reabilitacao

Mobilidrio hospitalar e
equipamentos de apoio
Vestimentas e produtos
para protecao e assepsia
Equipamentos para
esterilizacao e controle de
infeccao

Equipamentos e insumos
para fisioterapia e
reabilitacao

Dispositivos e sistemas
especializados

Raios-X, tomografia, endoscépios, monitores de sinais, espirome-
tria, coagulémetros

Ventiladores pulmonares, bombas de infusdo, equipamentos de
anestesia, eletrocirurgia, fototerapia
Seringas, agulhas, luvas, méscaras, compressas, sondas, cateteres

Pingas, bisturis, afastadores, kits cirirgicos, brocas, instrumentos
de precisao

Proéteses ortopédicas, valvulas cardiacas, implantes dentarios,
dispositivos vasculares

Reagentes, testes imunologicos, kits diagnosticos

Cadeiras, equipos, materiais restauradores, implantes, instrumen-
tais

Orteses, proteses externas, cadeiras de rodas, muletas, andadores
Camas hospitalares, macas, carrinhos, suportes de soro

Aventais, campos cirturgicos, toucas, roupas descartaveis

Autoclaves, embalagens para esterilizacao, sistemas de desinfec-
cao

Eletroterapia, equipamentos mecénicos, mesas de fisioterapia

Laser médico, radioterapia, litotripsia, sistemas 6pticos e biomé-
dicos

Fonte: Pesquisa de campo (2024).

Ainda a respeito dos produtos, foi solicitado as empresas que os categorizassem quanto a Classe

de Risco definida pela ANVISA, por ser possivel entendé-la como uma prozry da complexidade

produtiva e tecnologica dos produtos (quanto mais elevada a classe de risco, maior a complexidade).

A Figura 3 informa que um volume consideravel dos produtos fabricados foi classificado como de

médio ou baixo risco (Classes II e I).
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Figura 3: Distribuigdo dos produtos fabricados em Classes de Risco, conforme a Anvisa, segundo

o numero de respondentes.
Fonte: Fonte: pesquisa de campo (2024)
Notas: (1) Classe de Risco conforme Manual para Regularizagdo de Equipamentos Médicos na ANVISA (2021)
manual-para-regularizacao-de-equipamentos-medicos-na-anvisa.pdf (www.gov.br); (2): Questdo de multipla escolha.

Por fim, as principais matérias-primas e insumos utilizados pelas empresas sao provenientes
de fornecedores localizados no proéprio estado de Sao Paulo (175 respondentes), no Brasil (169
respondentes) e no exterior (30 respondentes). Os principais paises citados como fornecedores de
matérias-primas e insumos foram China, Estados Unidos, Alemanha, Colémbia e India.

A préxima segao apresenta os resultados da pesquisa no que se refere as atividades direcionadas
& inovacao pelas empresas.

4.2 Atividades inovativas, adogao de tecnologias, desenvolvimento de produ-
tos, financiamento da inovacao e nicleo inovador

Do total das 377 empresas respondentes, 256 (68%) informaram realizar atividades internas
de P&D. Dentre essas, 200 (78%) informaram possuir departamento de P&D formalmente
estruturado, enquanto 58 (23%) desenvolvem essas atividades sem uma estrutura formal dedicada.
Das 256 empresas que realizam P&D, 109 (43%) declararam realizi-lo em parceria, por meio de
arranjos formais ou informais, envolvendo principalmente empresas de consultoria (75 respostas),
laboratorios de pesquisa (46 respostas), universidades (45 respostas), empresas de outros setores
produtivos (30 respostas) e empresas do proprio segmento de equipamentos médico-hospitalares
(23 respostas). Pode-se compreender que essas respostas representam um cenério positivo em
termos de esforcgos inovativos do grupo de empresas investigado.

No que diz respeito & adocao de tecnologias da Industria 4.0, as empresas respondentes
afirmaram que adotam® tecnologias diversas, porém muito centradas nas tecnologias basicas (de
entrada) ao processo de digitalizagdo. Isso pode ser observado na Figura 4, a qual evidencia
que as tecnologias mais amplamente adotadas — por mais da metade dos respondentes — sao:
softwares de integragao entre areas da empresa (88%), computagao em nuvem (81%), plataformas
de comércio eletronico (73%) e Internet das Coisas (71%). E importante observar também que as

50s respondentes indicaram o grau de adocao de um conjunto de 14 tecnologias associadas a Industria 4.0,
utilizando uma escala Likert de cinco pontos, variando de “ndo adota” a “adota plenamente”. Para fins de analise,
foram consideradas as respostas correspondentes aos niveis 4 e 5 da escala, de modo a capturar situagées de adogao
elevada dessas tecnologias pelas empresas.
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tecnologias adotadas por menos de 30% das empresas sdo aquelas consideradas mais avangadas,
tais como: transagoes via blockchain (25%), impressao 3D (manufatura aditiva) para produgao
em massa (21%), robos colaborativos (13%), robos industriais (7%) e robos para transporte (5%).

Plataformas de comércio virtual
Ferramentas Analise Big Data
Ferramentas Intel. Artificial
Ferramentas de realidade virtual
Impressio 3D para Prod. Comp.
Transacoes via Blockchain
Imp. 3D para Prod. em Massa

Robos Colaborativos

Robos Industriais

Robos para Transporte (AGVs)

Figura 4: Tecnologias da Industria 4.0 adotadas pelas empresas respondentes

(% de respondentes por tipo de tecnologia).
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

Quando questionadas a respeito da relevancia de diferentes fatores para o desenvolvimento

7 as empresas indicaram que as tendéncias tecnologicas

de produtos na area da satde humana
nacionais e regionais exercem a maior influéncia no processo. Em seguida, destacam-se as
informacoes provenientes dos planos privados de satide e as demandas do Sistema Unico de
Saude (SUS). Esses resultados sugerem que o desenvolvimento de novos produtos esta orientado
principalmente ao mercado nacional, contemplando tanto o segmento privado quanto o piblico.

Uma sistematizacao das respostas das empresas pode ser observada na Figura 5.

Ainda a respeito do desenvolvimento de produtos, as empresas foram questionadas sobre
a importancia de parcerias com hospitais localizados no estado de Sao Paulo e no restante
do pais. Os resultados indicam que 62% dos respondentes atribuem elevada importancia aos
hospitais paulistas e 58% conferem o mesmo nivel de relevancia aos hospitais localizados no
Brasil®. Esses resultados indicam a existéncia de um volume interessante de conexdes entre as
empresas produtoras de equipamentos médico-hospitalares e o sistema institucional, representado
pelo conjunto de hospitais mencionados, que atuam como importantes demandantes de EMH.

"Os respondentes indicaram o grau de relevancia de sete fatores para o desenvolvimento de produtos da area
da satide humana, utilizando uma escala Likert de cinco pontos, variando de “nenhuma relevancia” até “muito
relevante”. Para fins da analise realizada, foram consideradas as respostas correspondentes aos niveis 4 e 5 da
escala, de modo a capturar os fatores considerados de maior relevincia pelas empresas.

80s respondentes indicaram o quanto concordavam com as afirmacbes “Para nossa empresa, os hospitais
localizados em Sao Paulo sdo parceiros fundamentais para o desenvolvimento de novos produtos” e “Para nossa
empresa, os hospitais localizados no Brasil (exceto em Sao Paulo) sao fundamentais para o desenvolvimento de
novos produtos”, utilizando uma escala Likert de cinco pontos, variando de “discordo totalmente” até “concordo
totalmente”. Para fins da anéalise realizada, foram consideradas as respostas correspondentes aos niveis 4 e 5 da
escala, de modo a capturar a relevincia dos hospitais como parceiros para o desenvolvimento de novos produtos
pelas empresas respondentes.
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Figura 5: Fatores relevantes para o desenvolvimento de produtos da area da satide humana das
empresas entrevistadas (% de respondentes por fator).
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

Notas: (1) CONITEC (Comissdo Nacional de Incorporacio de Tecnologias no Sistema Unico de Saude (SUS)). E
um 6rgao do Ministério da Satude (MS) responsavel por assessorar decisdes sobre a incorporagao, exclusdo ou
alteragdo de tecnologias em satude no SUS; (2): RENEM (Relacao Nacional de Equipamentos e Materiais
Permanentes financiaveis para o SUS).

Por fim, em termos de financiamento da atividade de inovagao, 90% das empresas informaram
financiar suas atividades de inovagao exclusivamente com recursos proprios. As empresas restantes
informaram utilizar tanto recursos publicos quanto privados e declararam fazer uso das seguintes
fontes (em ordem decrescente de citagao): incentivos fiscais, editais e chamadas da Fundagao de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP), editais e chamadas do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP)
e Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovagao Industrial (EMBRAPII).

Para concluir a anélise da dimensao inovativa, buscou-se identificar o conjunto de firmas que
apresentam, de forma consistente, esforcos e resultados em inovagdo, com base nas informagoes
coletadas na pesquisa de campo. Para tanto, definiu-se como critério de identificagdo do nicleo
inovador de firmas o seguinte: fabricar produtos classificados como de risco médio ou superior
(como prozy de intensidade tecnologica de produto), ter departamento formal de P&D (como
proxy para a realizagdo continua da atividade) e realizar atividades de P&D em parceria (formal
ou informal) com outros atores (um ou mais) (como prory da existéncia de capacidade de absorgao
de conhecimento externo pela firma). A aplicagao desses critérios resultou na identificagdo de 58
empresas (15% da amostra).

No que se refere & orientagéo para o desenvolvimento de novos produtos, destaca-se como
diferencial desse niicleo, em relagdo ao conjunto total de empresas, uma conexao mais forte com
institui¢oes do CEIS (CONITEC e RENEM), com planos privados de saude e com o mercado
internacional. Uma sintese desses resultados é apresentada na Tabela 1.
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Tabela 1: Comparagao do uso de informacoes para o desenvolvimento de novos produtos entre o nicleo
inovador e o conjunto total de empresas pesquisadas — % em relacio ao total de respondentes

Desenvolvimento de Novos Produtos Ncleo Inovador Conjunto Total de
Empresas
Tendéncias Tecnoldgicas Nacionais 97% 95%
Tendéncias Tecnologicas Regionais 97% 93%
Informacoes de Planos Privados de Satude 93% 83%
Tendéncias Tecnolégicas Internacionais 90% 75%
Necessidades apontadas pelo SUS 84% 83%
Informacoes e deliberagoes da CONITEC 76% 68%
Inclusdes e/ou alteragdes na RENEM 72% 59%

Fonte: Pesquisa de campo (2024).

A proxima subsecdo descreve os resultados referentes as caracteristicas mercadologicas.

4.3 Caracteristicas mercadolbgicas

Em termos de diferenciais competitivos, as empresas informaram duas principais qualidades e/ou
atrativos dos seus produtos, considerando as opc¢oes de preco, desempenho?, marca, design e outro.
A Figura 6 ilustra que preco e desempenho foram os fatores considerados mais relevantes, enquanto
marca e design foram relativamente pouco mencionados. Ao todo, 37 empresas responderam que
ha outros fatores importantes, com destaque para qualidade e entrega.

Desempenho 279
Marca 59
Design - 54
Outro 37
0 50 100 150 200 250 300 350

Figura 6: Diferenciais competitivos dos produtos das empresas brasileiras.
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

Os principais concorrentes das empresas entrevistadas sdo, em ordem decrescente, empresas
nacionais (268) e empresas do estado de Sao Paulo (265 respostas). As empresas internacionais
foram citadas por somente 67 respondentes, que destacaram concorrentes da Alemanha, China e
Estados Unidos. Com isso, pode-se observar o foco das empresas no mercado interno.

Considerando o déficit comercial observado no setor analisado, as empresas foram questionadas
— com a possibilidade de indicar até dois fatores — sobre os diferenciais competitivos dos produtos

9Cabe destacar que a nocdo de “desempenho” adotada na pesquisa survey possui cariter amplo e néo foi
operacionalizada em dimensdes especificas. Assim, a interpretagdo do termo pelas empresas respondentes pode
abranger diferentes atributos, como desempenho técnico, clinico, confiabilidade, durabilidade, entre outros.
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importados, entendidos como suas principais qualidades e/ou atributos atrativos. A Figura 7
indica que aproximadamente 45% das empresas destacaram o desempenho e o pre¢o como
principais atrativos dos produtos importados. Em seguida, 31% atribuiram maior relevancia
a marca e ao design. Em comparagao com os resultados da Figura 6, observa-se que, no caso
dos produtos importados, atributos como marca e design assumem maior importancia relativa,
aproximando-se da relevincia do desempenho e do preco.

Desempenho 172
Marca 116
Design 116
0 50 100 150 200

Figura 7: Diferenciais competitivos dos produtos importados
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

Quanto aos diferenciais das empresas internacionais, os respondentes entendem que essas
contam, essencialmente, com importantes servigos de representantes e/ou distribuidores adequados
(235 respostas), servigo de pos-venda (156 respostas) e, em menor medida, relacionamento com o
usuério (médicos, profissionais da saide etc.) (47 respostas).

Em termos de mercado-alvo, a distribuicao geografica das vendas totais das empresas revela
elevada concentracao regional. Um total de 261 empresas declarou que 50% ou mais de suas
vendas se destinam ao estado de Sao Paulo, evidenciando forte predominancia desse mercado.
Observa-se também, embora em menor intensidade, concentragdo em nivel nacional, com 109
empresas indicando que 50% ou mais de suas vendas sao realizadas no Brasil. Em contraste, a
inser¢ao internacional é bem mais limitada: 101 empresas reportaram que entre 10% e 35% de
suas vendas sao direcionadas & América Latina.

As empresas foram questionadas a respeito da elevada relevancia das relacées comerciais
com hospitais e clinicas e com profissionais da saide para a incorporagao de novos produtos,
bem como sobre as caracteristicas de valor agregado dos produtos destinados aos mercados
privado e publico!?. Na Figura 8, é possivel observar a importancia atribuida pelas empresas aos
hospitais, clinicas, médicos, enfermeiros, fisioterapeutas e outros profissionais da satde para a
comercializacdo de novos produtos. Além disso, também fica destacado o mercado privado como
locus de adocao de produtos de maior valor agregado. Entretanto, observa-se que apenas 38%
dos respondentes concordaram com a afirmacao de que “o mercado publico demanda produtos de
menor valor agregado (com menor incorporagao tecnologica e menor prego) com maior frequéncia”.

1005 respondentes indicaram o grau de concordancia utilizando uma escala Likert de cinco pontos, variando de
“discordo totalmente” até “concordo totalmente”. Para fins da analise realizada, foram consideradas as respostas
correspondentes aos niveis 4 e 5 da escala.
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Esse resultado contribui para relativizar a percepcao de que o setor piblico apresenta baixa
demanda por produtos de maior valor agregado.

“Os hospitais e clinicas (ou outros) sio
imprescindiveis em termos comerciais para
a incorporagio dos novos produtos na
rede de saide.”

364

“O mercado privado demanda produtos de
maior valor agregado (mais tecnologia
incorporada e maior prego) com mais

frequéncia.”

327

“Os médicos, enfermeiros, fisioterapeutas
(e outros) sdo imprescindiveis em termos
comerciais para incorporagio dos
novos produtos na rede de saude.”

305

“O mercado publico demanda produtos de
menor valor agregado (menos tecnologia
incorporada e menor prego) com mais
frequéncia.”

143

(=}
w
(=}

100 150 200 250 300 350 400

Figura 8: Relagoes comerciais e valor agregado dos produtos.
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

No que diz respeito aos principais compradores, as empresas informaram quais sao os trés prin-
cipais. Destacam-se, como principais demandantes, os hospitais privados, as clinicas especializadas
e os hospitais publicos, conforme apresentado na Figura 9. Observa-se, ainda, a baixa relevancia
das compras realizadas por pessoas fisicas, indicando que o setor opera predominantemente no
modelo B2B.

Hospitais privados 352

Clinicas especializadas

Hospitais publicos

Consultérios médicos e odontoldgicos

Pessoas fisicas (consumidor final) n

Figura 9: Principais compradores
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

No que diz respeito & modalidade de venda dos produtos, as empresas entrevistadas informaram
até duas modalidades mais utilizadas!!.

e Revendedor e/ou Distribuidor Proprio: 309 respondentes (82%);

e Revendedor e/ou Distribuidor Terceirizado: 220 respondentes (58%); e

1A modalidade de venda por meio de licitacio publica foi reportada por 122 empresas (32%). Para a maioria
dessas empresas, esse canal representa apenas entre 5% e 10% do valor total de suas vendas.
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e Venda direta — 186 respondentes (49%), com principais destinos para:

— Secretarias Municipais do estado de Sao Paulo (152);

Secretaria Estadual do estado de Sao Paulo (152);

Estabelecimentos Privados e Sem Fins Lucrativos do estado de Sao Paulo (143); e

— Outros 6rgaos publicos localizados no estado de Sao Paulo (144).

Por fim, sao apresentadas na Figura 10 informagoes associadas & performance do grupo de
empresas.

“O faturamento da empresa 357
vem crescendo desde 2021”

“O market share da empresa
vem crescendo desde de 20217

341

“O lucro liquido da empresa
vem crescendo desde de 2021”

313

0 100 200 300 400

Figura 10: Informagoes associadas & performance da empresa
Fonte: Pesquisa de campo (2024).

O faturamento, o market share e o lucro liquido apresentaram crescimento no periodo de 2021
a 2024, ano em que o questionario foi aplicado. Dentre esses indicadores, o faturamento foi o que
registrou a maior expansao. Isso sugere um periodo de expansao, com fortalecimento competitivo
e resultados financeiros positivos, embora o crescimento das receitas tenha sido mais expressivo
do que o da lucratividade.

5 Discussao e Consideragoes Finais

Os resultados permitem caracterizar um setor com forte predominancia de empresas de pe-
queno e médio porte, cuja dindmica é marcada pela articulagao entre trés elementos estruturais
interdependentes.

O primeiro refere-se as atividades inovativas, que se caracterizam pela concentracao do
portfélio de produtos em itens de média e baixa intensidade tecnolbgica, pela predominancia do
autofinanciamento das atividades de P&D e pela adogao restrita de tecnologias mais avangadas
da Industria 4.0, com foco nas tecnologias béasicas de digitalizacao.

O segundo diz respeito as trajetorias tecnolodgicas, de cardter predominantemente incremental,
com orientagao do desenvolvimento de produtos pelas tendéncias tecnolégicas nacionais e regionais
e pelas demandas do sistema de satide doméstico publico e privado. Dentro desse quadro geral,
destaca-se um nucleo inovador correspondente a 15% das empresas, definido a partir de trés critérios
combinados: fabricacdo de produtos de risco médio ou superior, existéncia de departamento
formal de P&D e realizacao de P&D em parceria com outros atores. Esse niicleo diferencia-se do
conjunto total por apresentar uma conexao mais intensa com instituigoes do CEIS — como a
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CONITEC e a RENEM — e com os planos privados de satde e o mercado internacional como
fontes de orientacao para o desenvolvimento de novos produtos.

O terceiro elemento refere-se ao padrao competitivo, centrado em preco e desempenho dos
produtos, condicionado pela forte orientacdo ao mercado interno e pela estrutura da demanda
doméstica. Esses aspectos podem ser restritivos ao desenvolvimento de competéncias tecnolégicas,
produtivas e comerciais pelas firmas nacionais.

Por um lado, o mercado brasileiro oferece oportunidades relevantes para as empresas, dada
sua dimensao e a presenca de sistemas de satde desenvolvidos, tanto piblico quanto privado.No
entanto, esse mesmo mercado impoe desafios significativos ao demandar simultaneamente produtos
de diferentes niveis tecnologicos, exigindo do setor tanto capacidade de elevada escala quanto
competéncias para produzir bens de maior valor agregado, ainda que estes tltimos nao sejam os
mais frequentes.

Além disso, é necessario considerar as complexidades associadas ao lado da demanda por
produtos de satide. Embora o Sistema Unico de Satide (SUS) constitua um sistema de provisdo
universal, a forma como se estrutura a demanda por dispositivos médicos nao favorece necessa-
riamente, para todos os tipos de produtos, a aquisicao em larga escala nem a incorporagao de
produtos de maior valor agregado. Esse padrao decorre, em parte, das restrigoes e especificidades
dos processos licitatérios — ainda que mudangas recentes busquem aperfeigoa-los — e da propria
organizagao descentralizada do sistema, que opera nos niveis municipal, estadual e federal. Como
consequéncia, a fragmentagdo da demanda e as complexidades contratuais associadas tendem a
limitar a inducao de solugoes tecnologicamente mais avancadas, podendo reduzir os incentivos ao
desenvolvimento e a difusdo de produtos com maior contetido tecnolégico no CEIS.

Ainda assim, conforme as empresas respondentes, o mercado é de demanda crescente e o
periodo recente (2021-2024) foi marcado por expansao do faturamento, do market share e da
lucratividade, indicando que o setor opera em trajetoria de crescimento, ainda que concentrada
no mercado doméstico.

Uma sintese dos resultados esté apresentada no Quadro 2.

Quadro 2: Sintese Geral

Dimensao Principais Evidéncias Conexoes com a teoria
gi(())(cilll:fjso ©le Predominancia de empresas de pequeno e | o Processo de busca e selegdao focado na
médio porte; area da saide humana e no mercado in-
e Empresas com forte especializagdo produ- terno;
tiva em produtos para satide humana; e Heterogeneidade da atuacdo da firma pro-
e Portfolio diversificado de produtos em ter- dutora no mercado; e
mos de usos e intensidade tecnologica; e Incorporagao do conhecimento pela firma
e Produtos majoritariamente de médio e enfatiza nivel de baixa e média intensi-
baixo risco, conforme Classe de Risco da dade tecnolégica.
ANVISA;

e Possuem uma planta industrial em Sao
Paulo e se mantém com tal estrutura ha,
pelo menos, cinco anos, mas com intengao
de ampliar a capacidade instalada em SP
e nacionalmente; e

e Dependéncia de fornecedores de matérias-
primas e insumos regionais (SP) e nacionais

(BR).

Continua na proxima pagina
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Quadro 2 — continuagao

Dimensao

Principais Evidéncias

Conexoes com a teoria

Inovagao

Realizam rotinas de P&D com estrutura
formal dedicada. Uma parcela de 43% das
empresas realiza P&D em parceria, com
destaque para os parceiros: consultores,
laboratoérios de pesquisa e universidades;
Os principais fatores considerados relevan-
tes para o desenvolvimento de produtos sao:
tendéncias tecnoldgicas nacionais e regio-
nais, informagdes dos planos de satude pri-
vados e necessidades apontadas pelo SUS;
A adocao de tecnologias mais atualizadas
(da Industria 4.0) revela uma op¢ao por ar-
tefatos tecnologicos bésicos, como: softwa-
res integradores, computagdo em nuvem,
e-commerce e Internet das Coisas; e

O financiamento das atividades de inova-
cao é feito, essencialmente, com recursos
proprios;

O nucleo inovador corresponde a 15% das
empresas, definido pela combinagdo de pro-
dutos de risco médio ou superior, P&D
formal e realizagao de P&D em parceria.

Departamentos de P&D s@o unidades
importantes do setor;

O padrao de autofinanciamento da ati-
vidade inovativa reduz a interacdo com
agentes do sistema financeiro;
Incorporacao e desenvolvimento de co-
nhecimento e inovagdes ocorrem, por ve-
zes, a partir da interagao entre atores;
Demanda heterogénea e caracterizada
por necessidades do setor publico e pri-
vado de satde; e

Esforcos de adogao tecnologica (Indus-
tria 4.0) predominantemente centrados
em tecnologias bésicas.

Mercado e Per-
formance

O mercado de atuacdo concentra-se nos
ambitos regional (estado de Sao Paulo) e
nacional (Brasil);

A concorréncia é predominantemente com-
posta por empresas nacionais, com desta-
que para aquelas localizadas no estado de
Sao Paulo;

Prego e desempenho, nessa ordem, consti-
tuem os principais diferenciais competitivos
das empresas nacionais;

No caso dos produtos importados, os princi-
pais diferenciais competitivos também sao
desempenho e preco; contudo, atributos
como marca e design apresentam maior
relevancia relativa em comparagao aos pro-
dutos nacionais;

O mercado privado configura-se como o
principal ldcus de adogdo de produtos de
maior valor agregado; ainda assim, a per-
cepgao de baixa demanda do setor piiblico
por esses produtos deve ser relativizada;
Os principais demandantes sdo hospitais
privados, clinicas especializadas e hospitais
publicos, caracterizando um mercado pre-
dominantemente B2B;

Observa-se um periodo de expansdo entre
2021 e 2024, com fortalecimento competi-
tivo e desempenho financeiro positivo, em-
bora o crescimento das receitas tenha sido
mais expressivo do que o da lucratividade.

A interagdo das firmas com o mercado é
regida pela realidade nacional e regional;
A concorréncia por preco e desempenho
do produto molda a dindmica do setor
(marca e design sao pouco considerados),
refletindo caracteristicas da demanda lo-
cal e restringindo o desenvolvimento de
competéncias adicionais pelas firmas;
Setor em crescimento, indicando oportu-
nidades para novas trajetorias inovativas
e mercadologicas.

Fonte: Elaboracao propria com base na pesquisa de campo (2024).
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De modo geral, os resultados revelam um setor com regime inovativo de baixa sofisticagao
tecnoloégica, orientado ao mercado interno, caracterizado fundamentalmente por trajetérias
tecnoloégicas incrementais e um padrao competitivo dependente de preco e desempenho, que
restringe o upgrading tecnologico das firmas produtoras de EMH.

Tais caracteristicas suscitam reflexoes relevantes acerca da necessidade de politicas industriais
e inovativas especificas para o segmento. Os dados revelam alguns pontos de atengdao concretos
nesse sentido.

Primeiro, a predominancia do autofinanciamento das atividades de P&D indica uma limitada
interacao das firmas com o sistema piblico de financiamento & inovacao e restringe o esforco
inovativo das firmas, sugerindo a necessidade de aprimorar os mecanismos de acesso aos instru-
mentos ja existentes (ou ainda desenvolver novos) de forma a ampliar sua capilaridade junto as
empresas do segmento, especialmente as de pequeno e médio porte.

Segundo, o fato de que apenas 15% das empresas compoem o ntcleo inovador do setor sugere
que politicas orientadas ao estimulo & inovagao e a cooperacao entre empresas e outros agentes
do sistema de inovagao, como universidades e laboratérios de pesquisa, podem contribuir para
ampliar a densidade inovativa do setor, gerando uma oferta mais diversificada e qualificada de
solugoes tecnolégicas para o mercado nacional.

Terceiro, a reducao do déficit comercial estrutural do setor requer a identificacdo de areas de
especializagdo nas quais as empresas nacionais possam avangar, fortalecendo sua competitividade
em produtos estratégicos no ambito do CEIS. Nesse sentido, as compras publicas — realizadas
pelo SUS nos niveis municipal, estadual e federal — constituem um instrumento relevante de
indugao da produgéo local, desde que estruturadas de forma a conferir escala e previsibilidade
a4 demanda. Importa considerar ainda o contexto competitivo internacional no qual o setor
estd inserido. O mercado mundial de dispositivos médicos é dominado por grandes empresas
multinacionais originarias do Norte Global, com elevada capacidade tecnolbgica e de inovagao,
o que impode desafios significativos s empresas nacionais. Diante de uma demanda nacional
e mundial crescente, torna-se relevante pensar politicas que auxiliem as empresas brasileiras
a ampliar sua capacidade produtiva e tecnologica, de forma a aproveitar as oportunidades de
mercado sem aprofundar a dependéncia em relacdo aos produtos importados de maior valor
agregado.

Destacam-se algumas agendas para pesquisas futuras. Recomenda-se a ampliagdo da analise
para outros segmentos de dispositivos médicos, bem como o aprofundamento da investigagao das
dimensoes institucionais do setor, com vistas a construgdo de uma anélise do sistema setorial
de inovagao. Sugere-se, ainda, o aprofundamento empirico para captar a heterogeneidade das
estratégias empresariais, distinguindo grupos voltados & producdao em escala e & competicao
por precos daqueles orientados ao desenvolvimento de produtos intensivos em conhecimento e
tecnologia. Nesse sentido, a realizagao de estudos de caso em profundidade também se apresenta
como uma estratégia metodologica promissora para o avanco do conhecimento a respeito do setor.

Por fim, é importante explicitar as limitacoes deste estudo. A analise esta circunscrita ao
estado de Sao Paulo e ao segmento de equipamentos médico-hospitalares (EMH). Do ponto de vista
geografico, Sao Paulo concentra a maior parte das empresas produtoras de EMH no Brasil, o que
confere relevancia nacional aos resultados obtidos. Em relacao ao recorte setorial, o segmento de
EMH retne o maior nimero de empresas do setor de dispositivos médicos, reforcando igualmente
a relevancia dos resultados. Contudo, também ¢é importante analisar os segmentos de maior
expressao em termos de faturamento, bem como compreender as dindmicas produtivas, inovativas
e mercadologicas dos diferentes subsegmentos que compoem a industria de dispositivos médicos.
Nesse sentido, investigagoes futuras que abranjam segmentos como laboratério, radiologia e
diagnostico por imagem, implantes e materiais de consumo sao fundamentais para identificar
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suas especificidades e, assim, construir uma compreensao mais abrangente e aprofundada do setor

brasileiro de dispositivos médicos.
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